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Kampanj skapar
~~hogre"CTR"an
en vanlig banner
annons

Fran vénster Anna-Karin List, Teamleader Cusi‘omer
Success, Emma Fogelberg, Digital projektledare och
Sofia Schéldstrom, Head of KAM ClearOn.

Enligt GfK’s undersé%ning ran juli 2023
ar kuponger den mest uppskattade
kampanjmekaniken.

Med dagens marknadslage har vi alla
blivit kupongjagare och valjer butik och
produkt efter priserbjudande.

Med ClearOn Sales promotion tjanster = -

sakerstaller du att shoppern vélje_r-ditt ;

varumérke. Genom att aktiverabade -
i butik och digitalt med 360-graders -

kampanijer 6kar forséljningen rejalt.

ClearOn




ANNONSBILAGA

VD har ordet

Aret som har gatt har praglats av turbulens och utma-
ningar pa manga fronter. Globala oroligheter har skapat
en osaker atmosfar, och samtidigt har rantehéjningar och
6kad inflation skapat ekonomiskt tryck. Dessa faktorer har
tillsammans bidragit till en komplex och dynamisk situa-
tion for oss i Sverige och runt om i varlden.

Trots dessa utmaningar &r det viktigt att komma ihdg
att de allra flesta har visat en imponerande formaga att an-
passa sig och évervinna svarigheter. Manga har tagit tillfal-
let i akt att stérka sin ekonomiska kunskap och séka efter
mdjligheter som kan blomstra i en férédnderlig marknad.

Pa individuell niva har flertalet lart sig att vara mer
prismedvetna och att prioritera sina utgifter. Vi ser tydligt
att det finns en 6kad efterfragan pa prisvarde hos svenska
shoppers, fler och fler sdker aktivt efter kampanjer och
kuponger i samband med planering av inkép eller under
inkdp av dagligvaror. Aven véra butiker efterfragar fler
kampanjer och priserbjudanden i sin ambition att ge upp-
fattning om prisvarde och darmed vara konkurrenskraftiga
pé sin lokala marknad.

Handeln har vid flera tillfallen genomgatt olika kriser.
Foretag har anpassat sig till nya férutsattningar och inno-
vationer har tratt fram for att moéta de utmaningar som har
uppstatt. Ofta kommer de basta akttrerna ur kriser annu
starkare och de som trots utmanande tider &r beredda att
investera i varumarke och forséljningsframjande aktiviteter
skapar eller paverkar beteenden som kan bli bestaende
nar vara vanor forandras.

S34 trots de prévningar som &ret har fort med sig, finns
det ljuspunkter och méjligheter till tillvaxt och férbéttring.
Genom att vara flexibla, kreativa och proaktiva att arbeta
mot positiva férandringar kan vi skapa en framtid som &r
annu ljusare an vad den var innan. Att lara av de utma-
ningar vi méter ar avgérande for att bygga en positiv och
optimistisk framtid.

Pa ClearOn vill vi passa pa att tacka for det gangna
aret, fyllt med lardomar, utmaningar och gemenskap. Alla
vara kunder och samarbetspartners insatser och enga-
gemang har varit avgérande for vara framsteg, och vi ser
tillbaka med tacksamhet pa de stunder vi delat.

Nu vénder vi blad och riktar var blick mot det komman-
de aret med spanning och optimism. Tillsammans har vi
byggt en grund fér framgang, och vi ser fram emot att fort-
sétta denna resa med er. Med gemensamt arbete, kreativi-
tet och dedikation &r vi évertygade om att det kommande
aret kommer att bli fyllt av nya mojligheter och framgangar.

| denna bilaga delar vi med oss av hur vara tjanster kan
hjalpa dig att driva férséljning och skapa mer engagemang
och trognare konsumenter och shoppers. Har finner du
inte bara information om vara beprévade traditionella
kupongkampanjer utan ocksa en presentation av vara
senaste digitala innovationer. Var malsattning &r enkel - att
erbjuda verktyg som inte bara driver forséljning i butik utan
ocksa skapar en stark anknytning
till kundernas kunder. Genom att
kombinera det bésta av tradi-
tionella och digitala kampanjer
stravar vi efter att maximera
resultaten for bade ditt foretag och
dina kunder. Hoppas att denna
bilaga far dig att upptacka
hur vara tjanster
kan optimera din
marknadsférings-
strategi och ta
din verksamhet
till nya hojder.

Johnny, VD
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ClearOn erbjuder Ionsamma
kampanjer som skapar
engagemang och forsaljning
| butik.

ldag dr ClearOn marknadsledande med smarta séljdrivande kampanjverktyg

och innovativa tekniska I6sningar inom svensk dagligvaru- och servicehandeln.

ClearOn erbjuder full service av sdljdrivande I6sningar — fran ide till utférande
och med datadrivna insikter.

. ] CLEARON - EN PARTNER HELA VAGEN
U nlk pOSItlon ClearOn &r en helhetspartner som erbjuder saval
ClearOn har ett natverk med imponerande fysiska kuponger som digitala aktiviteter for dist-
20 000 anslutna kassor i 5 000 rikstackande butiker  ribution av kuponger. Med hjélp av QR koder pa
inom de mest etablerade kedjorna som formedlar butiksmaterial sdsom hyllvippor, topdisplayer, on-
kuponger, presentkort och Vardeavier. Vi har dver pack med mera, samt QR-kod pa landningssidor
55 ars erfarenhet av att utveckla tjinster som hjal-  som annonseras med hjélp av SoMe far shoppern
per vara kunder att 6ka sin forséljning. tillgang till kuponger dér hon &n befinner sig.

Mobilkupongen antligen
pa ICA

Nu é&r det madjligt for konsumen-
ter att [6sa in sina mobila ku-
ponger i landets alla ICA-butiker
— alltsa ytterligare 1.300 butiker
runt om i Sverige.,

YKuponger ar en
viktig service till
vara
kunder”

For lca Maxi Halla i
Vasteras, som &r Sve-
riges tredje stérsta Ica
Maxi-butik, ar kuponger
en sjalvklar och viktig ser-
vice till kunderna. Har har
“kupongvaggen” en given

plats mitt i butiken.

”Vi ser tydligt att kupongerna
triggar forséljningen och att
kunderna gillar dem”, sager
handlaren Viktoria Holmgren.

ANNONSBILAGA ANNONSBILAGA

Kuponger ar vart DNA!

Redan ar 1880 togs férsta kupongen fram i USA och sedan
dess har marknaden for kuponger vuxit och utveckiats till att
bl ett av de mest etablerade verktygen for att driva forsalning
ur butik. Kuponger i Sverige ligger i framkant genom ClearOns
variasunika clearingsystem och standiga research kring hur
kuponger kan bli én mer effektiva. Kuponger och kupongkam- ‘ ﬁ
panjer som séljverktyg dr idag oerhért populédra och relevanta. Kupong 10ses Aktivitet i butik

360 graders aktivering ékar din férsaljning. Rejalt! Kundresan &r

+62% 06kning - vid lansering av en ny produkt

360°
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+51% 6kning - med flerkdps-erbjudande

+31% okning - pa etablerade produkter Digital kupong i uC U

8 av 10 kopbeslut fattas i butik.

Att erbjuda ett kupongerbjudande i anslutning till en vara &r ett av de i sarklass
starkaste instrumenten for att paverka shoppern vid kdpdgonblicket och darmed
driva forséljning ur butiken. Shoppers &r idag mycket prismedvetna och darfér &r
de positiva till att hitta bra erbjudande och fa vérde fér pengarna.

Clear®On

Interactive

Kuponger innebdr rabatterad merférsaljning

Incitament for butiken att ta in kupongen &r framfér allt att det &r ett sékert kort
till 6kad forséljning med full marginal. | fallet fér en genomsnittlig kupongkampanj
innebér dver 70 % av de inldsta kupongerna merforséljning, det vill sdga, ku-
pongerna 6vertygar till kdp som inte annars skulle ha gjorts. Kuponger rabatterar
dérmed merférsaljning, finansierat av leverantéren, till skillnad mot ett priserbju-
dande som rabatterar all férsaljning.

Kuponganvandaren

F&r shoppers &r incitamenten av kuponger givetvis kop till rabatterat pris.
Erbjudandet presenteras precis dar shoppern & som mest mottaglig, framfér
hyllan vid képdgonblicket.

e Shoppers i alla aldrar anvander kupong i butik

e 2 av 3 kunder anvander kuponger regelbundet

* 31% anvénder kuponger varje vecka

® 38% letar efter kampanjer & erbjudanden innan de kdper en vara

Rabattkupong Produktcheck Betalcheck Varucheck

Nytt shopper-beteende ger trendbrott med dkad inlésen av kuponger
- shoppern fokuserar starkt pa rabatter och erbjudanden och planerar sina
inkdp och val av butik efter detta.

Ger rabatt pa en eller Ger konsumenten en Check med En check med ett
flera \Labrstr"\llflsl ‘Seamma produkt utan kostnad. ett fast viirde pa t ex fast varde pa t ex
- 50,75 eller 100 kr. 25, 50 eller 100 kr.

Géller valfria varor

Checken har “6ppet
vérde” pa specifika
produkter vilket innebar

Singelkupong och att rabattvardet blir
Flerkdpskupong det pris produkten har
vid inlsentillfallet.

Tva olika typer )
av rabattkuponger: Betalchecken &r inte ) -
knuten till specifika U S LYl
produkter. Vardet pa sortiment.

G desay e (0bs! Gar Ej som digital Alltid butiken som slutdestination - oavsett tryckt butikskupong
virdebirare, endast tryckt) -
eller digital kupong!

kvittots totalbelopp.

ClearOns unika Idsningar driver trafik till butik och foérséljning ur butik.

Kuponger i butik

* Uppmaérksamhet - bryta I I /o

autopiloten o
¢ Inférséljningsargument till butik tycker 360
e Sakrar forséljning ut ur butik kampallier gar
Digitala kuponger =
. oo ot i det roligare att
¢ N& nya malgrupper handla

e Driv trafik till butik

Kuponger mest uppskattade
kampanjmekaniken.

Storst effekt med bade fysiska
kuponger och digitala kuponger
e | ojalitet/Varumarkesbyggande

e Synergieffekter Online och Offline

¢ MO0t din shopper pé alla plattformar

Brand Coupons
activation

Sampling

Send in reciepts and get discounts, compete for bigger prizes
(Kép och fa)

Call to Action kampanj skapar upp till 6 ganger
hégre CTR &n en vanlig banner-annons.

Sign up for newsletter and get a discount on next purchase

Be part in developing your next favourite product

i

VIP event

Kélla: GfK CPS 2023, Omnibus Juli
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Engage
— Spel, quiz och tavlingar
- lat din interaktiva kampanj sk

MOJLIGT OCH UNDVIK DE
GULRANDIGA BURKARNA MED

u L}
bli en shackis
utses gfa

FEVER-TREE

Spela och tavla om att vinna en

WHAT’S YOURS?

VILKEN MIXER AR DU?

Svart att fa fart pa era
butikskampanjer?

Darfér ska du satsa pa gamification i din

marknadsfdring! - Vi hjdlper er att Iagga in en hdgre vaxel!
Skapa kampanjer som engagerar dina féljare — med flertalet olika spel- - ceamn‘qgmpp.z O

och lekmoduler fér digitala kanaler! Med Clearon’s interaktiva tjénst

Engage erbjuder vi en unik kampanjlésning som mdjliggér lekfulla inte-
grationer i alla digitala kanaler, malgrupps-segmentering av persondata, Exempel kundcase
in-store aktivering, och uppféljning & retargeting genom resultat och =
analyser. Perfekt sétt att fa aktivitet och engagemang i din kampanj.

Gor din egen interaktiva kampanj enkelt, snabbt
och smidigt!

Tavlingar, quiz, omréstningar, undersékningar, landningssidor, battles,
bild- och videotavlingar. Allt i samma kampanjverktyg.

Var applikation Engage ar en lattanvand, kraftfull och flexibel plattform ‘
som skapar interaktiva kampanjer och engagerar dina kunder och 1 s Y= There ain't no
foljare. Du skapar din egen skraddarsydda kampanj utan nagra specifika party like

IT-kunskaper. Utga fran flertalet fardiga modulerna och fyll dem med eget Try oul a jackpot party!

innehall. Roligt, enkelt och snabbt! Publicera sedan kampanjen med tav- ind Swiper to fi Hit the jackpot for your chance : 5 )

lingar och spel pa er egen webbplats, i en blogg, i sociala medier yo ntch made in to win a year's supply of Netflix Kupongkampanjer ar ett av de basta
! ’ and Chilld!

eller i en mobilapp.

saljverktygen i dagligvaruhandeln.

Det ar vad vi gbr, det ar vad vi kan.

Vi ger er alla mojligheter att skraddarsy
360-graderskampanjer och vara dar
dina shoppers ar; i mobilen, i butiken,
nara kdpet.

e Gamification med spel- och lekmoduler

SaaS plattform -> Inga specifika IT-kunskaper behdvs o —
e Samla in GDPR sakrad first- och zeroparty data

Oka forslining och driv shoppers till butik med 360 graders aktivering! ‘ h m

Fé&lj din shopper hela végen

L&s mer om hur vi kan hjalpa er pa

clearon.se

Kampanja

— Sa gar du fran idé till
fardig kampanj pa nolltid

Skraddarsydd landningssida med digitala
kuponger

Administrera digitala kampanjer bade mobilt & i desktop. Med Kampanja
6ppnas mojligheten att snabbt och enkelt bygga egen landningssida och
distribuera ut digitala kupongerbjudanden via sms.

Sa fungerar Kampanja Fordelar En bra léosning fér bla: Besta”

Du bygger enkelt upp din kampanjsida via var portal genom att ladda upp ¢ Snabb och agil * Lansering av nyheter en kUpong_

bilder, 1&gga till texter och ange in specifikationer (antal slapp, kuponger ¢ Kostnadseffektiv e Skapa kundrelationer ampa nj f('jre 3—’/.’

osv). Sidan far en egen URL som anvénds i marknadsféringen via sociala o Mojliggér organisk spridning * Tidsbegransade kampanjer OCh fao 500/ 2 .

medier och digital annonsering. « Bygga upp kundregister pao d (] rabatt )
¢ Testa mediakanaler en fa

Sta avgiften

¢ Malgruppsstyrda kampanjer
e Driva forsaljning i butik

¢ Bygga varumarkeské&nnedom
¢ Dela ut information
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Customer care

— Superenkelt satt att belona, skicka

smakprov eller dela ut priser

Customer care dr en smart fjidnst f0r att ersédtta och beléna dina kunder,
samarbetspartners och medarbetare direkt | mobilen.

Customer Care - eller kundvard - ar en nédvandighet for ditt foretag for att
underhalla och stérka néjdheten hos era kunder. Féretagande handlar om rela-

tionsbyggande. En stark relation ar avgérande for din framgang som foretagare.

Nojda kunder &r inte ndgot du far, det ar ndgot du fortjanar!

Ta seriost p& kundens klagomal och férsok att satta dig in i kundens situation.
Med véra tjénster "Pengarna tillbaka” och "Garantikampanj” kan du enkelt ersatta

kunden vid reklamationer.

Och glém inte, for att bedriva god kundvard maste du &ven se till att bedriva en
bra personalvard. Att skicka en hélsning med en glasscheck infér sommaren eller

en vardecheck med lussekatter infor jul, kan géra personalen valdigt glad.

Customer care tjansten ar ett digitalt administratérsgranssnitt som majliggor
utskick av den unika vardebéararen dynamisk betalcheck. Den dynamiska betal-
checken ar flexibel, vilket innebér att ni kan bestamma valfritt belopp per utskick.

Betalchecken &r inte knuten till specifika produkter. Vardet pa checken dras av
fran kvittots totalbelopp.

Ersattning Gavor/varu-

vid reklama- prov till
tioner anstallda

Brand
Lojalitets ambassadérer
premiering i /Influencers.
kundklubbar

Vinster vid

konsument- Gavor/varu-
tavlingar prov till
online Vinster vid inkdpare
konsument-
tavlingar
i butik

Fordelar Customer Care

¢ Bygger kundlojalitet
e Skapar bra relationer
e Ger ndjdare kunder

Okar ditt féretags/varumérkes trovardighet

Ger gladare personal
e Spérar inlésen och far full uppféljining

Print services

- Bestall tryck av kuponger
direkt i ClearOn Kundportal

ClearOn erbjuder tryck av dina kuponger

Sa fungerar Print Services

| ClearOn Kundportal kan du kostnadsberakna och bestélla standardtryck av
kuponger. Formattyper liksom led- och leveranstider hittar du nér du gér din
bestallning i Kundportalen. Sjalvfallet ordnar vi ocksé omtryck av befintliga
kampanjer och eventuella specialldsningar som du kan vilja ha, sdsom speci-
ella krav p& papper, format etc. Distribution sker dit du 6nskar, till en eller flera
adresser enligt distributionslista.

En stor férdel ar att vi minskar den manuella hanteringen vilket ger bade
tidsbesparing och sékrar kvalitén. En annan stor férdel &r att statistiken blir
tilliférlitlig d& all indata lagras i samma flode, vilket ger battre mojligheter for
analys och uppféljning av dina kampanijer.

Vill du samla allt tryckt butiksmaterial pad samma stélle hjalper vi garna till
med ocksé. Exempel pa annat tryckt material kan vara golvdekaler, toppskyl-
tar, pallsvep och liknande.

Fordelar med Print services

e Kvalitetssakring — minskad manuell hantering

¢ Tidsbesparing — bestallning direkt i ClearOn Kundportal
e Hogre kvalitet p& resultat och analys i Kundportalen

e Kostnadseffektivt — ClearOn erbjuder
konkurrenskraftiga priser

Mobila

Presentkort

— GOr nagon glad och skicka
presentkort via mobilen

ALAbpry
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Julfika Marabou Hjartan Marabou Aladdin
eller Paradis

Galler valfri Aladdin, Paradis eller
Aladdin Mérk.

KOP NU!

Valfri fika till ett varde pa 50 kr. Hjartformade praliner med
nougatfyllning. Perfekta for att
sprida karlek.

Nar dverraskade du en kund med en chokladask senast? Det finns alltid

en anledning att gratulera, visa uppskattning eller uppmuntra dina kunder,
personal, leverantorer, eller ndgon annan som betyder nagot for ditt foretag.
Det kanske &r dags for personalfest, eller s vill du uppméarksamma och
beléna dina anstallda for val utfort arbete? Det behdver inte vara nagot stort
och dyrt, det ar ju tanken som réknas. Och da &r digitala presentkort ett
smidigt och oslagbart sétt att visa dina avsikter. Vara presentkort kan skickas
till en eller flera mottagare samtidigt, och passar lika bra som sommargava
eller julklapp, som en tackpresent till trogna kunder eller en valkomstgava till
nyanstéllda. Mobila Presentkort gér det mdjligt att snabbt och enkelt skicka
produkter i form av fina gavokort via sms direkt till dem du vill 6verraska och
gladja.

Det enda du behéver goéra &r att vélja valfri produkt fran vart utbud pa
www.MobilaPresentkort.se, skriva en personlig hélsning samt bestamma
datum for utskicket. Mottagaren I6ser sen in presentkortet i en butik i vart
rikstackande natverk pa ca 5 000 butiker. Enklare an s& kan det inte bli!

Vill du ha en egen webshop med ditt foretags produkter skraddarsyr vi
sidan efter dina behov. Las mer om det under Send a gift.

Send a gift

- kul tjanst som
okar forsaljningen.
Interaktion mellan
varumarke, kund
och mottagare

Skapa en egen varumdrkesanpassad kampanjsida
pd Mobilapresentkort.se dér dina kunder kan
bestélla och skicka gavor till sina vénner.

Med var digitala tjanst Send a Gift kan dina kunder
snabbt och enkelt skicka gavor till sina vanner.

Vart samarbete med flera av Sveriges stérsta mat- och
servicebutiker gor att mottagaren hamtar ut sin gava

i en narliggande butik.

Betalningen genomférs med hjélp av Swish eller kort.
Tjansten &r GDPR-sdkrad och baserade pa ett fast pris,
dvs det tillkommer inga rérliga kostnader i form av kost-
nader for hanteringsersattning vid inldsen av mobilku-
pongen eller distributionsavgifter for sms och inte heller
nadgon kampanjavgift. Sjalva kostnaden for produkten
star shoppern for vid swishatillfallet.

For mer finess — Gor sidan responsiv och méjlig-
gor darmed integrering med "Swipe up funktion” pa
Instagram.

Som alternativ till egen varumérkesanpassad kam-
panjsida kan du skapa en undersida till ClearOns
plattform Mobila Presentkort med 1 till 10 produkter
frén vart ordinarie sortiment.
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Lindor skickade karlek under Alla hjartans dag och Mors dag.
Med tydlig call-to-action rekryterade Lindor nya konsumenter med digitalt kdp-
och gavotillfalle och drev samtidigt trafik till den fysiska butiken.

ANNONSBILAGA

Vikten av att marknadsfora din
digitala kampanj med QR-kod

och SoMe-annonsering.

Se till att s4 manga som majligt hittar din digitala kampan,;.

SAKERSTALL ATT DIN QR-KOD SYNS!

3 viktiga saker att tanka pa:

¢ Storlek - gor QR-koden sa stor som mgjligt
* Placering - gérna i 6gonhéjd

e Séakra distributionen

SKAPA INTERAKTION MED SOME

Genom att annonsera i social medier nar ni ut till
bade existerande och potentiella kunder.

3 viktiga saker att tanka pa vid SoMe
annonsering

¢ Malgruppsanpassa - nd dnskad malgrupp med
riktad annonsering och relevant innehall

o Valj ratt kanal for respektive malgrupp

¢ Tydlig call-to-action

Oandliga majligheter till interaktion

| butik

Utomhusmedia

Call to Action
kampanj skapar
upp till 6 ganger
hogre CTR dn en

vanlig banner




Fran idé

till fardig
Kampan)] pa
nagra minuter.

Med vart verktyg Kampanja skapar ni egna kampanjsidor och delar

ut digitala kuponger via sms. Det ar snabbt, enkelt och supersmidigt.
Allt du behdver gbra ar att ladda upp ditt material i verktyget och skapa
din kampanjsida med hjalp av nagra enkla instruktioner. Vi ger er alla
mojligheter att skraddarsy 360-graderskampanjer och vara dar dina
shopypers ar; i mobilen, i butiken, nara kdpet.

Las mer om Kampanja pa clearon.se
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*géller alla digitala kampanjer

Clear®On




