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DE NOMINERADE ÄR
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Petri Keränen
FÖRSÄLJNINGSDIREKTÖR

ClearOn

Jonas Jansson
HANDLARE

Ica Supermarket, Norrtälje
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Send A Gift
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Fördelar

✓ C2C – ger hög trovärdighet och engagemang

✓ Rekrytera konsument och skapa interaktion  

✓ Möjliggöra köp- och gåvotillfället digitalt

✓ Tydlig Call-to-action

✓ Driva trafik till butik 



Interaktion mellan varumärke, konsument och mottagare
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FörhandsgranskningLandningssida med 
formulär

Mottagarens KupongMottagarens SmsTrafikgenerering Betalning
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Send A Gift
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Uppmärksamma 
konsumenter om att ni 
bidrar till välgörande 

ändamål och är stolta över 
det.

.

Uppmärksamma Två-i-ett MedvetenhetVarumärke Kreativitet

Stärk erat varumärke och få 
konsumenten att spendera 

mer tid med er och er 
samarbetspartner.

.

På ett mer kreativt sätt ha 
möjlighet att samla in 

pengar till välgörenhet och 
synas tillsammans, skapa 

engagemang.

Bidra till välgörenhet och 
öka hyllrotation på en och 

samma gång.

Positiv helhetsupplevelse 
där medvetenheten om 

samarbetet förstärks.

.

Varför kombinera en Send a 
Gift med välgörenhet?



Bestämt donationsvärde
Fiktivt välgörenhets-case

.

Trafikgenerering Landningssida Swisha Sms Kupong



Matchning
Fiktivt välgörenhets-case

.

Trafikgenerering Landningssida Swisha Sms Kupong



Skryt

Trafikgenerering Landningssida Swisha Sms Kupong
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Charlotta Rosdahl
PRODUKTCHEF

ClearOn



ClearOn Customer Care

Tjänster för att belöna, kompensera och 
uppmuntra konsumenter
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Det är 5x så dyrt att 

rekrytera nya kunder 
som att behålla gamla!

C U S T O M E R  C A R E  2 0 2 4

*Harvard Business Review: "The Value of Keeping the Right Customers“ 



Compensations
Abonnemang

Mobila 
Presentkort

Checkar och 
Presentkort

C U S T O M E R  C A R E
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ClearOn Compensations

• SAAS Verktyg

• Branda din kupong

• Omedelbar respons 

• Uppföljning 

• Slipp posthantering

• Möjlighet till Personligt meddelande
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ClearOn Checkar

Gör egen-
brandade 

presentkort via 
oss!

Beställ på ClearOn.se 
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Mobila Presentkort

• Beställ Presentkort

• Presenter C2C

• Enkelt sätt att snabbt skicka 

uppmuntran

• I realtid eller när du vill!
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82% tycker att ClearOn 
Customer Cares tjänster 
är bra eller mycket bra!*

N K I  C U S T O M E R  C A R E  2 0 2 4

100 %  anser att ClearOn Customer Care bidrar till affärsnytta

*Svar 5,6,7 av 1-7 i CC NKI fråga , Juni, 2024
** Svar 5,6,7 av 1-7 i CC NKI fråga , Juni, 2024



ClearOn Customer Care

Tjänster för att belöna, kompensera och uppmuntra 
konsumenter
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TACK TILL DAGENS SPONSORER
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