Virdeavi
arseav] ClearOn

Sa hér loser du in Vardeavier fran
Bankgirot, PlusGirot, Swedbank
och Sparbankerna

Villkor for inlosen

Vardeavier utstallda till privatpersoner kan |6sas in i butik. Vardeavier fran PlusGirot utgar ingen avgift, detta framgar

Ovriga betalningsmottagare som t ex féretagare, fullmakts- da langst ner till vanster pa Vardeavin.

innehavare och dédsbon, hanvisas till respektive bankkontor

(PlusGirot till Nordea, Swedbank till Swedbank/Sparbank Betalningsmottagaren kan anvanda Vardeavin till

och Bankgirot till ndrmaste bankkontor). kontantuttag eller som betalningsmedel vid kdp av
varor och tjanster i butik. Inlésen sker i man av butikens

For varje inldst Vardeavi utgdr en avgift som bestams av tillgang pa kontanter. Véardeavier kan inte verlatas.

ClearOn och som dras automatiskt i kassan. Pa vissa
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ller 19591220-0366
i Kontrollera
legitimation. ClearOn, I6ser in mot 153 45 SPARSTAD MAKULERAD

angivet belopp exk! avgiten pa 99
kronor.

Till bankkonforen
Goarbanr Kontormer IDK
8327-9 8010 171-0 180944 764-0

Hér kan Kontantavi/Vardeavi ldsas in: +
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Kontrollera alltid:

att streckkoder finns. Saknas streckkoder ar att betalningsmottagarens identitet och identitets-
inlésen inte mojlig. handling ar akta enligt "De sju stegen”, se sista sidan.
att sakerhetstryck finns genom kontroll att namnet pa legitimationen &r samma som

i UV-lampan om butiken har en sadan betalningsmottagaren.

att beloppet eller andra uppgifter inte har andrats att ID-typ ar korrekt ifyllt av betalningsmottagaren. —
och att Vardeavin inte bar spar av annan manipulation. att personnummer ar ifyllt och stdmmer dverens —
att namnteckningen (kvittensen) pa Varde- med ID-handlingen (betalningsmottagarens

avins baksida stammer mot legitimationen och och i forekommande fall budets). Gor aven en

i forekommande fall dven budets namnteckning. rimlighetsbedomning att aldern verkar stamma.

Legitimera dig med giligt SIS-mrkt identitetskort nationelitidentitetskort, korkort eller svenskt pass . D
utférdat 1998-01-01 el m bud, ska denne kunna IONID Koot Pass -
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Identifiering

Alla betalningsmottagare maste kunna legitimera sig SIS-markt identitetskort (ID)
med godkand svensk ID-handling, se exempel pa sista Nationellt id-kort (NID)

sidan vid De sju stegen.
Svenskt korkort

Vid inlosen av Vardeavier fran Bankgirot, PlusGirot
och Swedbank/Sparbankerna godtas endast féljande
svenska id-handlingar: Skatteverkets id-kort (SKV)

Svenskt pass

Inlésen via bud - galler for Vardeavier fran Plusgirot och Bankgirot

Om bud anlitas maste bade betalningsmottagaren och budet kvittera pa Vardeavins baksida. Budet maste
visa bade sin och betalningsmottagarens godkanda ID-handling. Observera att Vardeavier fran Swedbank
och Sparbankerna inte tillater inl6sen via bud.

Kontoanmalan

Pa baksidan av Vardeavin fran Swedbank/Sparbankerna finns en fullmakt dar betalningsmottagaren kan
ange sitt konto dit utbetalningen skall sattas in nasta gang. Det spelar ingen roll om det ar fraga om ett konto
i Swedbank/Sparbank eller i annan bank.

Sakerstall att personnummer, clearingnummer och kontonummer ar ifyllt. Clearingnummer i Swedbank/Sparbank
bestar av 5 siffror och vriga banker har 4. Clearingnummer anges inte for Personkonto och PlusGiro.

Kontoanmadlan

darjag ar
Legitimera dig med giltigt SIS-mérkt identitetskort, nationellt i i ¥ # Det Gja uppti i i verifierat.
kbrkort eller svenskt pass (med vinrtt omslag utférdat 1998-01-01 eller e St SrL{adt kot Taglatraran sabbare) O Inpd
senare). Beloppet kvitteras (med black- eller kulspetspenna). % g g : '
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Utbetalningsdag (3dmmdd) Ombudets signatur Namn

* Clearingnummer och kontonummer

* Personnummer

Din signatur

Forst nar inldsen ar genomford i kassan noterar
du utbetalningsdatum; ar, manad och dag pa
Vardeavins baksida samt din signatur.

ID/NID Karkort Pass
Betalningsmottagarens personnummer

* Notera utbetalningsdatum; Betalningsmottagarens (adressatens) namnteckning
ar, manad och dag samt din
Sign atur Utbetalningsdag (44mmdd) ~ Ombudets signatur
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Registrering i kassan - Online-verifiering

[Bbankgirot Bankgirot Vérdeavi
Kod 1 Utbetalningsnr 1299 20 001 1387
Ej éver TVAHUNDRA KRONOR

Betalningsmottagare

Bo Johnsson MAKULERAD

Bromsskarsvagen 23

72560 VASTERAS - B4035623

Betalning frén

5464-0131 1299 20 001 1387
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OBS! Det gar inte att angra en inlést Vérdeavi. Kontrollera dérfér noggrant
att det finns tillgang pa kontanter innan du Iéser in avin.

1. Scanna forstin Kod 1, EAN-koden 5. Om svaret vid forfragan ar negativt, d v s att

R . . oo ) "Utbetalning medges ej” far inte Vardeavin I6sas in.

2. Scanna darefter Kod 2, Vardeavins unika identitet o & ) 8es € ) B
Hanvisa betalningsmottagaren till utstallaren och

OBS! Koderna kan aven registreras in manuellt med ta inte ndgon diskussion kring utbetalningen.

hjalp av sifferkombinationen. . .
. Skulle kommunikationen mellan butikens kassa och

3. Scanna betalningsmottagarens, och i forekommande ClearOn ga ner under pagaende transaktion skall du

fall dven budets legitimation. kontakta ClearOns kundsupport 020-31 54 86 eller
ga in pa www.clearon.se och klicka pa Kontrollera
vardebarare, for att se om avin blivit inlost i din
butik eller ej.

. Om svaret vid forfragan ar positivt, dvs att "Utbetalning
medges” gar du vidare med betalningsmottagarens
transaktioner och nar du ar klar avslutas kvittot pa
sedvanligt satt.

Inlésen medges ej

Om utbetalning ej medges kan en mojlig anledning vara att giltighetstiden har gatt ut. Oavsett orsak ska du inte
saga mer an att "Utbetalning medges ej” och hanvisa till utstallaren. Utstallaren finns angiven i det brev som
betalningsmottagaren fick tillsammans med Vardeavin.

OBS! Onormala handelser ska alltid rapporteras till ClearOn via www.clearon.se > Kontakta oss
eller genom att ringa till oss pad telefon 020-31 54 86.

Banksekretess

Som ombud fér Bankgirot, Nordea och Swedbank/Sparbankerna omfattas butiken av banksekretess.
Personal som blir berdrda av inlésen av Vardeavier maste skriva under en sekretessforbindelse.
Sekretessblankett finns for utskrift pa ClearOn.se under "Logga in/Butik”.

Foérvaring och inskick av Vardeavier

Inlosta Vardeavier skall forvaras i butik pa ett sakert satt och skickas in till ClearOn en gang i manaden.
Redovisningskort och svarspostkuvert bestéller du pa ClearOn.se under "Logga in/Butik”. Du behéver ha ert
butiksnummer och pinkod tillhands, som du hittar pa avrakningsnotan fran ClearOn.

Vardeavi - en tjanst fran ClearOn AB.



Penningtvatt och finansiering
av terrorism - vad ar det?

Penningtvatt

Penningtvatt handlar om att pa olika satt dolja att pengar kommer fran brottslig verksamhet sa att pengarna sedan
kan konsumeras eller investeras i den legala ekonomin utan att vacka misstankar. Syftet ar alltsa att sopa bort de
brottsliga sparen. Genom olika aktiviteter och transaktioner kan pengar alltsa "tvattas” och olagliga pengar blir pa sa
satt “lagliga”.

De pengar som tvattas kommer fran olika typer av brottslig verksamhet. Exempel pa sadan brottslighet ar: narkotika-
brott, trafficking, skattebrott, ran, bedragerier, illegal vapenhandel och mutbrott. Penningtvatt sker genom att
brottspengarna placeras i en helt laglig verksamhet och sedan tas ut som exempelvis 16n.

Finansiering av terrorism

Till skillnad fran penningtvatt, som syftar till att dolja tillgangars ursprung, handlar finansiering av terrorism om att
dolja vad tillgangarna ska anvandas till. Finansiering av terrorism innebar att nagon samlar in, tar emot eller ger
vidare exempelvis pengar med avsikten att pengarna ska anvandas for att bega eller pa annat satt medverka till
terroristbrott.

Summorna som anvands kan variera stort och kan utgora alltifran sma summor till betydande summor. Pengarna
som ska finansiera terroristbrott kan utgora kontanter eller pengar pa konto och pengarna kan komma fran
exempelvis forsaljning av fonder ar inlsen av Vardeavier.

Varfor ar det viktigt och vad kan jag som anstalld gora for
att forhindra penningtvatt och finansiering av terrorism?

Penningtvatt och terrorism skadar samhallet. Penningtvatt och mojligheten att tvatta pengar pa grund av bristande
motatgarder gynnar bedrivandet av brottslig verksamhet. Om penningtvatt inte forhindras skapas incitament till
tjana pengar pa olagliga satt, istéllet for att tjdna pengar pa lagliga satt som i slutdndan gynnar var sjukvard och
vara skolor. Terrorism skapar i sin tur radsla och forstorelse och gar inte i linje med det fredliga och valfungerande
samhalle som vi alla vill leva i.

Genom god kunskap om penningtvatt och finansiering av terrorism kan avvikande beteenden och transaktioner
upptackas och rapporteras till ClearOn och du kan pa sa satt bidra till att férhindra felaktiga och olagliga beteenden.
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Atgarder for att forhindra penning-
tvatt och finansiering av terrorism

Rutiner for ombud:

1. Reflektera over misstankta beteenden och transaktioner

+ Du ska I6pande identifiera risker och misstankta beteenden och transaktioner.

+ Genom att Idpande reflektera Gver misstankta beteenden kan du enklare upptacka aktiviteter som skulle
kunna utgora ett led i penningtvatt eller finansiering av terrorism.

Det ar svart att pa forhand specificera vilka beteenden eller transaktioner som kan vara misstankta.
Nagra exempel pa misstankte beteenden och transaktioner ar dock:

- nagon vill I6sa in en forfalskad Vardeavi.

- nagon uppvisar en forfalskad ID-handling.

- ndgon léser in Vardeavier med ett avvikande intervall (exempelvis ovanligt ofta).

Kunskap om misstankta beteenden och transaktioner underlattar forstaelsen for vilka transaktioner
som ska rapporteras till ClearOn enligt “3. Rapportera awvikelser”.

2. Kontrollera ID-handlingar och Vardeavier

+ Du kan bista ClearOn i arbetet med att motverka penningtvatt och finansiering av terrorism genom att kontrollera
ID-handlingar och Vardeavier. Genom att kontrollera ID-handlingar och Vardeavier kan felaktiga eller brottsliga
handlingar sa som bedragerier upptackas, vilket ofta utgor ett forsta steg i penningtvattskedijan.

+ Denna kontroll ska félja de sju steg som ingar i kontrollprocessen avseende inldsen av Vardeavier och som
framgar av lathunden for inlésen av Vardeavier.

* Genom att ha kunskap om de som I6ser in Vardeavier samt genom att upptacka forfalskade Vardeavier kan
penningtvatt och finansiering av terrorism forhindras och upptackas.

+ God kontroll av Vardeavier och ID-handlingar underlattar forstaelsen for vilka transaktioner som ska rapporteras
till ClearOn enligt “3. Rapportera avvikelser”.

3. Rapportera avvikelser

* Dusom anstalld hos ett ombud ska rapportera misstankta beteenden och transaktioner till ClearOn.
+ Denna rapportering sker som en del av den ordinarie incidentrapportering som ska goras till ClearOn.

+ Rapportering till ClearOn ska ske exempelvis om:
- tveksamhet uppstar kring aktheten av en Vardeavi.
- tveksamhet uppstar kring aktheten av en ID-handling.
- frekvensen for inlésen av en Vardeavi ar avvikande.
- en situation pa annat satt kanns avvikande.

+ Rapporteringen till ClearOn sker genom att ringa till oss pa telefon 020-31 54 86
eller via www.clearon.se > Kontakta oss.
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Svenska ID-handlingar godkdnda av Svenska Bankféreningen
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OBS! Variationer i fargnyanser och UV-tryck
kan férekomma pa de olika ID-handlingarna.

De '7 stegen

De sju stegen - kontrollprocessen

1. Handlingar fran kunden
Kunden skall sjalv ta ur id-handlingen
ur fodralet/planboken.

. Personbedémning
Finns det anledning att vara misstanksam?
Forbered dig pa att eventuellt stoppa arendet.

. Kontroll av individ
Titta forst pa kundens ansikte. Jamfor
sedan med id-handlingen.

4. Kontroll av id-handling

Kontrollera att:

- Id-handlingen ej ar andrad eller skadad
("klam, kann och vippa”).

- Giltighetstiden ej har passerats. Ring
utfardare/tillverkare for kontroll.

- UV-trycket ar korrekt.

- Om du har tillgang till en idkortsskanner, anvand den.

Notera

- nationella id-kortets kortnummer (skriv NID fore)

- id SIS-nummer, gula faltet (skriv SIS fére)

- korkortets referensnummer (skriv KK fore)

- passets passnummer (skriv PASS fore)

- Skatteverkets id-kort; de 8 sista siffrorna i kortnumret
(skriv SKV fore)

5. Kontroll av vardehandling t ex betalkort

Kontrollera:

- Vardehandlingens sakerhetsegenskaper
("klam, kann och vippa”).

- Giltighetstiden har ej passerats.

- UV-trycket ar korrekt.

- For betalkort, kontrollera att det praglade namnet
stammer med namnet pa id-handlingen.
(Anvands PIN-kod kravs normalt ej id-kontroll).

- For betalkort, kontrollera att det praglade kortnumret
stdmmer med det nummer som kortterminalen skriver
pa kvittot.

6. Kontroll av namnteckning

Kontrollera att namnteckningen pa vardehandlingen/kortet
stammer 6verens med id-handlingens. Vid kortbetalning
jamfor aven med kundens namnteckning pa kvittot.

(Det kvitto kortterminalen skriver ut).

7. Aterlamna handlingar

Lamna tillbaka handlingarna efter genomfért drende.

Vid misstanke:

- anvand innehallet i denna handbok vid férdjupad kontroll
- behall om majligt handlingarna, eller ta en fotokopia

- samrad med din chef och folj ditt féretags interna regler

- larma polisen via 112

- spara om mojligt inspelade bilder till utredningen

OBS! Fér punkt 5 (4,7) i "De sju stegen” foljer du de instruktioner som gdller for Virdeavin i den hdr lathunden.

ClearOn leder utvecklingen av Sales promotiontjanster i handeln. Tillsammans med Bankgirot, I
Nordea och Swedbank producerar vi utbetalningar genom Vardeavier. | samarbete med
ca 5000 butiker clearar vi kuponger, presentkort och Vérdeavier. ClearOn &r ett finansiellt

Sales solutions connecting shopper and brands.

institut under Finansinspektionens tillsyn och ags av DLF. www.clearon.se

Information producerad i samrdad med KRONAN Siikerhet AB.




